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PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO 001/2026 

A PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTEIRAS, POR MEIO DA 
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL 

TORNA PUBLICO O PROCESSO SELETIVO 

SIMPLIFICADO COM VISTAS A CONTRATA<;AO 

PARA PROFISSIONAIS PARA EXERCER A FUN<;AO 

DE VISITADOR SOCIAL POR MEIO DE 

CONTRATA<;AO TEMPORARIA, TENDO EM VISTA 

NECESSIDADE DE EXCEPCIONAL INTERESSE 

PUBLICO DEVIDO A DEMANDA DO SISTEMA DE 

ENSINO MUNICIPAL DE PORTEIRAS - CEARA. 

A PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTEIRAS-CE, atraves da 

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL deste municipio, 

pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ/MF sob o 

n°.07.654.114/0001-02, torna pubuca a abertura de inscricoes ea realizacao 

de Processo Seletivo Simplificado destinado a cornposicao de banco de 

reserva para o suprimento de eventuais carencias temporaries, no arnbito 

da Secretaria Municipal de Educacao com a intencao de CONTRA T ACAO 
TEMPORARIA, EM CARA TER EXCEPCIONAL DE INTERESSE 
PUBLICO, DE VISITADOR SOCIAL, para lotacao nas diversas secretarias 

do municipio de Porteiras (CE), de acordo com a necessidade, tudo com 

supedaneo em Lei Municipal, em disposicoes constitucionais, nas normas 

contidas neste Edital e por normas complementares editadas pela Cornissao 

Coordenadora do mesmo. 

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES 
1.1. 0 presente Processo Seletivo sera regido por este Ed ital e executado 

pela Secretaria de Assistencia Social deste municipio, atraves da Comissao 
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Coordenadora designada que sera publicado em observancla ao principio 

da publicidade dos atos publicos, e que o inteiro teor do Edital estara 

disponivel no endereco eletronico: VVVVVV.PORTEIRAS.CE.GOV.BR, sendo 

de total responsabilidade exclusiva do candidate a leitura desse 

documento, e que para maiores inforrnacoes, 

1.2. O processo seletivo, regido por este Edital, sera conduzido pela 

Secretaria da Assistencia Social para o qual institui a seguinte Comissao 

Organizadora: 

Presidente: Eliane Gabriel da Silva 

Membros: Valeria Clementine de Almeida e Francisco Luciano Clemente de 

Almeida 

1.3. As datas previstas neste Edital poderao ser alteradas pela Secretaria 

Municipal responsavel segundo criterios de conveniencia e oportunidade, 

as quais serao publicizadas por meio de aditivo divulgado no site do 

municipio. 

1.4. 0 processo seletivo se dara por meio de 02 (duas) etapas, 

constituindo-se por: 

18 ETAPA: Avaliacao curricular e experiencia profissional (classificat6ria e 

eliminat6ria); 

28 ETAPA: Entrevista. 

2. DAS INSCRICOES 
2.1. A inscricao do(a) candidato(a) no Processo Seletivo Simplificado, 

desde logo, o submete e irnplicara do conhecimento e a expressa aceitacao 

das normas e condicoes estabelecidas neste Edital, em relacao as quais nae 

podera alegar posterior desconhecimento; 

2.2. As inscricoes serao gratuitas e sob a responsabilidade da Secretaria 

de Assistencia Social a serem realizadas de acordo com o cronograma que 

segue neste edital; 

2.3. A gratuidade estende-se a todas as fases do certame, incluindo a 

inscricao, a realizacao das entrevistas e a analise de titulos. 

2.4. O(A) candidato(a) devera entregar envelope identificado com o seu 
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NOME diretamente a Representante Credenciado na Cornissao do presente 

Processo Seletivo Simplificado na Secretaria Municipal de Assistencia 

Social, situada na Rua Jose de Alencar, sin, Centro, Porteiras (CE), contendo 

c6pia e apresentando os originais dos seguintes documentos: 

a) documento oficial de ldentificacao (RG ou outro documento oficial com 

foto); 

b) documento do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF (desnecessario se 

constar da carteira de identidade); 

c) comprovante de quitacao das obriqacoes eleitorais; 

d) comprovante de residencia; 

e) cornprovacao de conclusao do ensino medio. 

f) se homem, comprovante de prestacao de service militar. 

3. DAS CONDICOES PARA INSCRICAO 
3.1. Sao condicoes para realizacao da inscrtcao do candidato(a): 

• Ser brasileiro nato ou naturalizado, consoante disp6e o Art.12 da 

CF/88; 

• Encontrar-se no pleno gozo de seus direitos civis e politicos; 

• Estar quite com as obriqacoes militares e eleitorais; 

• Ter concluido o Ensino Medio; 

• Ter disponibilidade de tempo conforme carga horaria exigida para 

exercer as atividades previstas; 

• Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicoes da 

especialidade. 

• Nao ter sido demitido da Adrninistracao Publica. 

3.2 A apresentacao de documentos falsos ou inexatos em relacao aos 

dados solicitados por ocasiao da inscricao, determinara o cancelamento e a 

anulacao de todos os atos decorrentes, em qualquer epoca, sujeitando-se 

o(a) candidato(a) as sancoes penais, conforme leqistacao vigente. 

3.3 As inscricoes que nao satisfazem as exigencias contidas neste Edital 

serao indeferidas por ato da Cornissao organizadora do Processo, constando 
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o motivo do indeferimento, podendo o(a) candidato(a) apresentar recurso 

atraves do modelo disponibilizado no Anexo IV, e sob as condicoesdos itens 

8.1 e 8.2; 
3.4 Ap6s a data e o horario do termino do prazo para o recebimento das 

inscricoes, nao serao admitidas quaisquer outras, sob qualquer condicao ou 

pretexto; 

3.5 Sera permitida a entrega de envelope contendo os documentos 

exigidos par procuracao publica especifica para esse fim, mediante a entrega 

do respectivo instrumento de mandato, com firmas reconhecidas, 

acompanhadas de c6pia do documento de identidade do candidato e 

apresentacao de identidade do procurador, devendo ser apresentado um 

instrumento de procuracao para cada candidato(a), ficando o referido 

documento retido; 

3.6 As informacoes prestadas no ato da mscricao sao de inteira 

responsabilidade do(a) candidato(a); 

3. 7 E vedada a inscricao condicional ou a posterior inclusao de 

documentos ap6s a efetivacao do protocolo ou das datas previstas neste 

Ed ital; 

3.8 Nao serao homologadas as inscricoes que nao estiverem instruidas 

com os documentos elencados acima e que nao atendam ao disposto no 

presente Edital; 

4. DAS VAGAS 
4.1. 0 presente processo seletivo se destina a contratacao de 05 
(cinco) cargos de Visitador Social para ocupacao imediata e 02 (dais) 
cargos para cadastro de reserva. 

5. AVALIACAO CURRICULAR E EXPERIENCIA PROFISSIONAL 
5.1. A avaliacao curricular e experiencia profissional valera 100 

(cem) pontos distribuldos conforme o quadro a seguir: 

TITULO MINIMO MAXIMO 
1. Comprovacao de Ensino Media 20 20 

concluido 
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2. Forrnacao nos cursos de Agente de 20 �o 
Protecao Social ou Politicas Publicas de 
Assistente Social. Pontuacao de 20 
(vinte) pontos por titulo, com no rnaxirno, 
02 (dois) titulos. 

3. Experiencia de trabalho no exercicio da 10 40 
funcao, comprovada atraves de 
DECLARA<;Ao com validade de 30 dias 
anteriores. Pontuacao de 10 (dez) 
pontos para cad a ano de efetivo 
exercicio, com no maxirno, 04 (quatro) 
a nos. 

5.2. No ato de solicitacao da inscricao, o candidate devera 

entregar a documentacao comprobat6ria dos titulos e 

comprovantes de experiencia profissional. 

6. DA ENTREVIST A 
6.1. A entrevista, cuja pontuacao maxima cheqara a 50 (cinquenta) 

pontos, sera realizada por banca devidamente constituida para tal fim, para 

todos os candidatos que tiverem atendido o item 3.1; 
6.2. Nesta etapa o candidato sera avaliado quanto a Conhecimento 

Tecnicos e Operacionais; Experiencia Profissional; Relacionamento 

lnterpessoal e Responsabilidade Social e Conduta e Perfil Comportamental, 

conforme conteudo proqramatico anexo a este Edital; 

6.3. A entrevista sera avaliada com pontuacao total de 100 pontos, 
distribuidos conforme os cnterios abaixo: 

Criterio de Avaliacao Pontuacao Criterios de 

Maxima Pontuacao 

Conhecimentos Tecnicos e 60 pontos - Demonstrou dominio 

Operacionais 
completo do tema (18 a 20 

pontos) 

- Apresentou conhecimento 

razoavel, mas com lacunas 

(14 a 17 pontos) 
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- Conhecimento insuficiente 

au respostas incompletas (8 

a 13 pontos) 

Nao demonstrou 

Relacionamento 
lnterpessoal e 
Responsabilidade Social 

20 pontos 

conhecimento sabre as 

temas abordados (0 a 7 

pontos) 

- Excelente comunicacao, 

postura profissional e 

habilidade de interacao com 

alunos, pais e equipe escolar 

(10 pontos); 

- Boa comunicacao, mas 

com necessidade de 

aprimoramento em alguns 

aspectos (7 a 9 pontos); 

Dificuldade na 

cornunicacao OU interacao 

com o publico (4 a 6 pontos); 

- Oemonstracao de conduta 

inadequada au poucco 

desinteresse na entrevista (0 

a 3 pontos) 

Conduta e Perfil 20 pontos Demonstrou equilibria 

Comportamental emocional, 

responsabilidade, 

orqanizacao e capacidade 

de agir sob pressao (10 

pontos); 

- Demonstrou a maioria dos 

atributos esperados, mas 

com algumas fragilidades (7 

a 9 pontos); 

Apresentou 

comportamento instavel ou 

dificuldade em responder 
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adequadamente a sltuacoes 

adversas (4 a 6 pontos); 

- Mostrou conduta 

inadequada OU n�o 

demonstrou preparo para a 

funcao (0 a 3 pontos). 

6.4. As entrevistas serao realizadas nos dias, norarios e locais previstos 

no Cronograma de Atividades anexo a este Edital; 

6.5. No dia da entrevista, o candidato devera chegar com antecedencia, 

portando documento oficial de identiticacao com foto e comprovante de 

inscricao, a ausencia de apresentacao do documento de identiflcacao, 

impedira o(a) candidato(a) de participar da entrevista, acarretando na sua 

elirninacao no presente Processo Seletivo; 

6.6. Nao havera, sob pretexto algum, segunda chamada nem reaplicacao 

da entrevista fora do horario ou local predeterminados. 

7. DA CLASSIFICACAO FINAL E DOS CRITERIOS DE 
DESEMPATE 
7. 1 A classificacao obedecera a ordem decrescente do nurnero de 

pontos obtidos pelos candidatos de acordo coma pontuacao final; 

7.2 Para ser considerado aprovado(a) a que se presta a presente 

selecao, o(a) candidato(a) devera somar 50 (cinquenta) pontos, no 

minima, considerada a soma das notas obtidas na analise de 

currlculo/comprovacao de experiencia com a nota da entrevista; 

7.3 A publicacao da lista de classificacao preliminar, cabera recurso 

nos termos definidos neste mesmo Edital; 

7.4 Ap6s o julgamento dos recurses eventualmente interpostos, sera 
publicada uma nova listade classiflcacao definitiva, nao cabendo mais 

recurses; 

7.5 No caso de haver empate na classificacao final, dar-se-a 

preferencia, sucessivamente, ao candidato(a) com: 

• Maior idade; 
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• Maior tempo de experiencia comprovada; 

• Maior nota da entrevista 

8. DO RECURSO 
8.1 Sera admitido recurso tanto ao indeferimento da inscricao quanta a 

pontuacao de experiencia e divulqacao do resultado preliminar; 

8.2 Os recursos deverao ser assinados pelo candidato, dirigidos a 

Cornissao de Coordenacao doProcesso Seletivo para Temporarios de 

Visitador Social do Municipio de Porteiras, devidamente 

acompanhados das respectivas razoes recursais; 

8.3 Os recursos deverao ser protocolados na Secretaria de 

Assistencia Social deste Municipio, situada na Rua Jose de Alencar, 

sin, Bairro Centro, Porteiras (CE), no horario compreendido das 

08h:OOmin as 17h:00min do dia util subsequente a divulqacao do 

respectivo resultado preliminar. 

9. DA CONTRA T ACAO 
9.1 A contratacao dar-se-a mediante "CONTRA TO POR TEMPO 
DETERMINADO", nos moldesdo Art.37, inciso IX da Constituicao Federal, 

assinado entre as partes, e obedecendo, obrigatoriamente a ordem de 

classificacao e a excepcional necessidade ternporaria verificada pela 

pr6pria Admtnistracao, a seu criteria; 

9.2 No ato da convocacao para os procedimentos admissionais, o 

candidato devera apresentar c6pia, acompanhada dos originais, conforme 

descrito no anexo 111; 
9.3 A lotacao dos candidatos, sera procedida de acordo com livre criteria 

e discricionariedade da Administracao Publica municipal. 
9.4 Durante o prazo de vigencia do CONTRA TO TEMPORARIO 
decorrente do presente Processo Seletivo Simplificado, que sera assinado 

pela Prefeitura Municipal de Porteiras-CE, atraves das Secretarias deste 

municlpio, e o(a) profissional convocado(a), o qual tera um prazo de 

vigencia que iniciara a partir da data da sua assinatura, podendo ser 

rescindido de forma unilateral a qualquer tempo, a criteria da Administracao 
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Municipal, sem necessidade de aviso previo ou outra formalidade qualquer, 

devendo tao somente a Adrninistracao Municipal informar a rescisao, que 

se dara por ato unilateral; 

10. DA CARGA HORARIA E REMUNERACAO 
1 O A rernuneracao do profissional contratado atraves deste Processo 

Seletivo Simplificado para desempenhar o carqo/funcao de Visitador 

Social - 40 horas, sera no valor de R$ 1.621,00 (mil reais, seiscentos e 

vinte e um reais). 
10.2 O exercicio da funcao podera exigir service a noite, sabados, 

domingos e feriados, sujeitos a regime de escala e/ou plantao: 

10.3 A remuneracao compreende o padrao acrescido de complementos 

legais, podera fazer jus, ainda, quando couber, ao adicional de 

insalubridade, a ser concedido mediante laudo tecnico; 

10.4 As cargas horarias poderao sofrer alteracao conforme a necessidade 

da Adrninistracao Publica e a disponibilidade do profissional, devendo o 

salario ser acrescido e/ou reduzido proporcionalmente ao total de horas 

contratadas; 

10.5 Os documentos dos candidatos utilizados no presente Processo 

Seletivo Simplificado ficarao arquivados junta a Secretaria Municipal de 

Adrninistracao e Planejamento, nao sendo autorizada sua posterior 

extracao, sendo os dados pessoais posteriormente eliminados conforme 

mandamento do art. 16 da Lei 13709 de 14 de agosto de 2018 (LGPD); 

10.6 As certidoes/declaracoes apresentadas para fins de credenciamento 

e, que nao contenha de forma expressa a sua data de validade, considerar- 

se-a valida por 30 (trinta) dias, contados a partir da data da sua expedicao; 

10.7 Nao serao aceitos documentos ilegiveis os quais nao permitem a 

visualizacao de algum dado constante no documento. 

11. DAS DISPOSI OES FINAIS 
11.1 A inscricao irnplicara no compromisso tacito, por parte do inscrito, de 
aceitar as condicoes estabelecidas neste Edita I, bem como as orientacoes 

posteriormente emanadas pelo Municipio de Porteiras-Ceara: 
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11.2 A divulqacao das contratacoes ficara a cargo da Secretaria Municipal 

de Assistencia Social, e sera disponibilizada atraves do site da Prefeitura 

Municipal de Porteiras, Ceara; 

11.3 Havendo desistencia do candidato(a) convocado(a) para contratacao 

serao observadas as prerrogativas do presente edital, incorrendo em perda 

da vaga e devendo ser convocado o(a) candidato(a) subsequente na ordem 

estabelecida neste Edital; 

11.4 Os candidatos que no momento da convocacao para contratacao 

nao se apresentarem no prazo estabelecido neste Edital, para ingresso no 

cargo estara automaticamente eliminado, permitindo a Adrninistracao Publica 

convocar o(a) candidato(a) classificado(a) que se encontre em posicao 

subsequente; 

11.5 Os candidatos serao convocados a medida que houver necessidade 

de reposicao ou de aumento de quadro; 

11.6 Os contratos de trabalho por tempo determinado serao regidos de 

acordo com os dispositivos legais que regulamentam a materia; 

11. 7 Os casos omissos ou nao expressamente previstos neste Ed ital 

serao resolvidos pela Secretaria Municipal de Assistencia Social, aplicando- 

se a estas situacoes as normas legais cabiveis; 

11.8 0 presente Processo Seletivo gera apenas a expectativa de direito a 
contratacao ternporaria: 

11.9 0 presente Processo Seletivo tera validade de 12 (doze) meses, 

podendo ser prorrogado por igual periodo; 

11.1 O Fica eleito o foro da Comarca do Municipio de Brejo Santo, Estado 

do Ceara, para dirimir toda e qualquer controversia oriunda do presente edital 

e seus anexos, que nao possa ser resolvida pela via administrativa, 

renunciando-se, desde [a, a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

Porteiras, Ceara, 28 de abril de 2026 

vnl/�Ju· 4V/,1� ,�n4 

f1aria Ledia� Miri(ncfa .. P.etfcmio� 

Secretaria de Assistencia Social de Porteiras 
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ANEXO I 

PONTUACAO DO CURRICULO 
TITULO MINIMO MAXIMO 
1 . Comprovacao de Ensino Media 20 20 

concluido 

2. Forrnacao nos cursos de Agente de 20 140 
Protecao Social ou Politicas Publicas de 
Assistente Social. Pontuacao de 20 
(vinte) pontos por titulo, com no maxima, 
02 (dois) titulos. 

3. Experiencia de trabalho no exercicio da 10 40 
funcao, comprovada at raves de 
DECLARAc;Ao com validade de 30 dias 
anteriores. Pontuacao de 10 (dez) 
pontos por titulo, com no maxima, 04 
(quatro) titulos. 

ANEXO II - CRONOGRAMA 

LOCAUSITE/LINK 

.porteiras.ce.qov.br 

.porteiras.ce.gov .br 

ATA CAO HORARIO 
8/04/2026 Pub icacao do Edita 
9/04/2026 a Entrega dos documentos De 08h as 
6/05/2026 xigidos no edital. 12h e de 14h 

's 16h 
7/05/2026 Divulqacao das te 17h 

inscri oes deferidas 
Recurso inscricoes 
indeferidas 

11/05/2026 Divulqacao Relacao de 
andidatos e horarios 
as entrevistas 

12/05/2026 Entrevistas De 08h as 
12h 

13/05/2026 Resultado preliminar 17h 

14/05/2026 Recurso De 08h as 
12h 

15/05/2026 Resultado final 17h 
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ANEXO Ill - MODELO-PADRAO DE FORMULARIO PARA INTERPOSICAO 
DE RECURSO 

RECURSO CONTRA DECISAO RELATIVA AO RESUL TADO DO PROCESSO 
SELETIVO PARA BANCO DE RESERVA DE VISITADOR SOCIAL DA 
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSIST�NCIA SOCIAL DE PORTEIRAS, 
CEARA, EDITAL N° 001/2026. 

Eu, . 
...................................................... , portador(a) do documento de 
identidade n° , 

. . - 0 e mscm;ao n . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . para concorrer a uma vaga no 
processo seletivo para banco de motoristas, apresento recurse junta 
a cornissao executiva deste processo seletivo. 

O objeto de contestacao e 

(explicitar a decisao que esta contestando). Os argumentos com os quais 
contesto a referida decisao sao: 

Se necessario anexe documentos, referencias e/ou outras fontes externas, 
listando-as abaixo: 

Porteiras, ceara, de--------- de 2026. 

Assinatura do candidato 
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ANEXO IV - FICHA DE INSCRICAO 

SEXO: MASC. () FEM. () 

ENDERE<;O: ____ 

BAI RR O : CI DAD E: EST ADO: _ 

CONTATO: ( __) _ 

RG: ORG. EXP. _ 

DATA DE EXPEDl<;AO: ------- 

EMAIL: ------------------------ 

DATA DE NASCIMENTO: __ / l: _ 

GRAU DE INSTRU<;AO: 

CARGO PARA O QUAL ESTA CONCORRENDO: 

Porteiras, Ceara, de de 2026. 

Assinatura do candidato 
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ANEXO V - O(A) candidato(a) deve preencher as duas vias e levar para ser 
assinado e numerado pelo responsavel pela tnscricao no ato da entrega do 
envelope. 

COMPROV ANTE DE INSCRI<;AO 

N°. DE INSCRI<;AO: _ 

NOME DO (A) CANDIDA TO (A): 

CARGO PLEITEADO: 

CONTATO: ( ) 

Assinatura do Responsavel pela inscricao 
(Nao rubricar) 

ANEXO VI - CONTEUDO PROGRAMATICO DA ENTREVISTA 

A etapa de entrevista visa avaliar a aptidao do candidato para o exercicio da 
funcao de Visitador Social, considerando aspectos tecnicos, operacionais e 
comportamentais essenciais para a sequranca e eficiencia do service. Os 
candidatos serao arguidos sobre os seguintes temas: 

1. CONHECIMENTOS TECNICOS E SOCIOASSISTENCIAIS 
1.1. Nocoes sabre politicas publicas de assistencia social e protecao social 
basica: 
1.2. Conhecimentos gerais sobre o Sistema Unicode Assistencia Social - SUAS, 
seus principios, diretrizes e orqanizacao dos services socioassistenciais; 
1.3. Nocoes sobre programas, projetos e services de acompanhamento familiar, 
fortalecimento de vinculos e protecao social; 
1.4. Conhecimentos basicos sobre direitos sociais, cidadania, inclusao social e 
garantia de direitos de criancas, adolescentes, idosos, pessoas com deficiencta 
e famflias em situacao de vulnerabilidade; 
1.5. Fundamentos e praticas de visita domiciliar: abordagem social, escuta 
qualificada, observacao, acolhimento e encaminhamento; 
1.6. Nocoes sobre trabalho social com familias, acompanhamento territorial e 
identiflcacao de situacoes de risco e vulnerabilidade social; 
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1. 7. Nocoes sob re intersetorialidade e articulacao com politicas publicas de 
saude, educacao, assistencia social e demais redes de apoio; 
1.8. Conhecimentos basicos sobre etica no service publico, deveres funcionais 
e atendimento humanizado ao publico. 
2. RELACIONAMENTO INTERPESSOAL E RESPONSABILIOADE SOCIAL 
2.1. Postura etica, empatia e compromisso social no atendimento as familias e 
comunidades; 
2.2. Habilidades de comunicacao, escuta ativa e abordagem respeitosa em 
visitas e atendimentos; 
2.3. Relacoes interpessoais e atuacao colaborativa com equipes 
multiprofissionais e rede socioassistencial; 
2.4. Mediacao de conflitos e manejo de situacoes sensiveis no contexto familiar 
e comunitario; 
2.5. Atendimento humanizado, respeito a diversidade, equidade e nao 
discrlmlnacao: 
2.6. Responsabilidade social e compromisso com a promocao dos direitos e 
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios: 
2.7. Capacidade de atuacao preventiva e orientacao social em situacoes de 
vulnerabilidade. 
3. CONDUTA E PERFIL COMPORTAMENTAL 
3.1. Capacidade de agir com equilibrio emocional e sensibilidade diante de 
situacoes de vulnerabilidade social; 
3.2. lniciativa, proatividade e postura resolutiva frente as demandas do service; 
3.3. Disciplina, orqanizacao e cumprimento das diretrizes e normas da 
adrnlnistracao publica; 
3.4. Etica, responsabilidade e discricao no trato de informacoes sensiveis e no 
contato com usuarios; 
3.5. Espirito de equipe, cooperacao e compromisso com o interesse publtco: 
3.6. Capacidade de adaptacao as realidades territoriais e atuacao em contextos 
sociais diversos; 
3.7. Disponibilidade, comprometimento e perfil vocacionado para acoes de 
cuidado, protecao e acompanhamento social. 
4. CONHECIMENTOS SITUACIONAIS E RESOLUCAO DE CASOS 
PRATICOS 
4.1. Analise de situacoes hipoteticas envolvendo visitas domiciliares e 
acompanhamento familiar; 
4.2. ldentificacao de condutas adequadas diante de casos de vulnerabilidade, 
negligencia ou necessidade de encaminhamento a rede de protecao: 
4.3. Procedimentos e postura profissional diante de situacoes de conflito, 
resistencia familiar ou ernerqencias sociais; 
4.4. Tomada de decisao em situacoes praticas relacionadas a protecao social e 
atuacao territorial; 
4.5. Aplicacao de conhecimentos socioassistenciais em casos concretos 
apresentados na entrevista. 
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